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Caracterización 

de la Materia 

La optimización matemática como herramienta útil en el 

proceso de toma de decisiones. Su utilización en el análisis 

de eficiencia de sistemas. Modelos no paramétricos de 

medición de eficiencia técnica: Data Envelopment Analysis. 

 

 

Fundamentación 

de la Materia 

La currícula de la materia ha sido desarrollada con la 

finalidad de proporcionar a los doctorandos los 

instrumentos cuantitativos fundamentales para abordar 

estudios de eficiencia. En la primera parte de la materia se 

hace una revisión de conceptos de álgebra y modelos 

lineales. Posteriormente, se introduce el concepto de 

frontera eficiente, métodos paramétricos y no 

paramétricos, poniéndose especial énfasis en el desarrollo 

y aplicación de modelos DEA. 
 

 

 

Objetivos 

generales 

Promover el uso de modelos cuantitativos para el análisis y 

evaluación de eficiencia de diversos sistemas. 

 

Objetivos 

específicos 

Conocimientos a alcanzar 

  

 Internalizar los conocimientos fundamentales que le 

permitan al alumno estructurar correctamente un 

problema para ser estudiado mediante la metodología 

DEA. 

 Reconocer las unidades de decisión y variables que 

intervienen.  

 Identificar los supuestos bajo los cuales se desarrolla 

cada modelo. 

 Modelizar matemáticamente la situación a estudiar. 

 Seleccionar el modelo adecuado para su resolución. 

 Analizar los resultados. 

 Sugerir medidas de intervención. 
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Capacidades a promover 

 

El alumno debe desarrollar su capacidad para: 

 Detectar y diagnosticar situaciones problemáticas 

que ameriten un estudio de eficiencia. 

 Seleccionar el modelo adecuado para su análisis. 

 Modelizar una situación concreta. 

 Identificar las unidades eficientes. 

 Detectar las causas de ineficiencias. 

 Sugerir medidas de intervención que favorezcan un 

mejor desempeño de las unidades ineficientes. 
 

Aptitudes a desarrollar 

 

 Competencia para la recolección de información 

relevante. 

 Pericia para modelizar y resolver situaciones 

concretas. 

 Cooperación en los trabajos grupales y equipos 

interdisciplinarios. 

 Aptitud para la redacción de working papers 
 

 

 

Módulo/ 

Unidad 
Programa Analítico - Contenidos a Desarrollar 

1 

Revisión de conceptos básicos de programación lineal. Eficiencia. 

Antecedentes. Concepto de eficiencia: técnica, asignativa y económica. 

Técnicas paramétricas y no paramétricas. Eficiencia y productividad. 

Definición de Pareto Koopmans. 

2 

Análisis Envolvente de Datos (DEA): Concepto intuitivo de Envolvente. 

Caso de un input y un output. Caso de dos inputs y un output. Caso de 

dos outputs y un input. La técnica DEA: conjunto de posibilidades de 

producción. Caracterización de los modelos DEA. Orientación del modelo. 

Rendimientos a escala. Ventajas y desventajas de DEA. 

3 

Modelos DEA Básicos: Modelo CCR en forma fraccional. Modelo CCR en 

forma Multiplicativa. Interpretación de los Pesos. Modelo CCR en forma 

Envolvente. Interpretación de las holguras. Proyección de inputs y 

outputs. Modelo CCR output orientado. 

4 

Modelos DEA Básicos: Modelo BCC en forma fraccional. Modelo BCC en 

forma multiplicativa. Modelo BCC en forma envolvente. Descomposición 

de la eficiencia pura técnica y eficiencia escala. Modelo BCC output 

orientado. Otros modelos DEA. 

 

 

Módulo/ 

Unidad 
Material Bibliográfico de Lectura Obligatoria  

 

1 

Alberto, Catalina Lucía; Carignano, Claudia Etna (2015). Apoyo 

cuantitativo a las decisiones. Cuarta edición. Asociación Cooperadora de 

la Facultad de Ciencias Económicas. Capítulos 3 y 4. 

Solicitar por: T 658.4033 A 53434. 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Tone, Kaoru (2007). Data 

envelopment analysis: a comprehensive text with models, applications, 

references and DEA-solver software. Cap. 1. Edición: 2a. ed. Editor: New 

York, N.Y. Springer.   

Solicitar por: 330.015195 C 51046 

http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23594
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23594
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891


 

2 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Tone, Kaoru (2007). Data 

envelopment analysis: a comprehensive text with models, applications, 

references and DEA-solver software. Cap. 1. Edición: 2a. ed. Editor: New 

York, N.Y. Springer.  

Solicitar por: 330.015195 C 51046 

 

3 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Tone, Kaoru (2007). Data 

envelopment analysis: a comprehensive text with models, applications, 

references and DEA-solver software. Cap. 2 y 3. Edición: 2a. ed. 

Editor: New York, N.Y. Springer.  

Solicitar por: 330.015195 C 51046 

 

4 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Tone, Kaoru (2007). Data 

envelopment analysis: a comprehensive text with models, applications, 

references and DEA-solver software. Cap. 4. Edición: 2a. ed. Editor: New 

York, N.Y. Springer.  

Solicitar por: 330.015195 C 51046 

OBSERVA- 

CIÓN: 

El material no esté disponible en la biblioteca de la FCE, se pondrá a 

disposición de los alumnos en el aula virtual. 
 

 

Módulo/ 

Unidad 
Material Bibliográfico de Lectura Optativa  

 

1 

Anderson, David; Sweeney, Dennis; Williams, Thomas (2011). Métodos 

cuantitativos para los negocios. Edición 11ª. Cengage Learning. Cap. 8 y 

9. Solicitar por: T 658.4033 A 53111/53116 

Coll Serrano, Vicente; Blasco, Olga (2006). Evaluación de la eficiencia 

mediante el análisis envolvente de datos. Cap. 1. Edición electrónica. 

Texto completo en www.eumed.net/libros/2006c/197/ 

Hjalmarsson L., S.C.,Kumbhakar, and A. Heshmati, (1996), DEA, DFA 

and SFA: A Comparison, Journal of Productivity Analysis, 7, 303-327. 
 

Winston, Wayne (2004). Investigación de operaciones: aplicaciones y 

algoritmos. 3° ed. México. Grupo Editorial Iberoamérica. Cap. 3 a 6. 

Solicitar por:  T 658.4034 W 53079 

 

2 

Charnes, Abraham; Cooper, William; Lewin, Arie (1997). Data 

envelopment analysis: theory, methodology, and application. Cap. 1. 

Editor: Kluwer Academic; Boston, USA. 

Solicitar por: 330.015195 Ch 45857 

Coll Serrano, Vicente; Blasco, Olga (2006). Evaluación de la eficiencia 

mediante el análisis envolvente de datos. Cap. 1. Edición electrónica. 

Texto completo en www.eumed.net/libros/2006c/197/ 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Zhu, Joe (2004). Handbook on data 

envelopment analysis. Cap. 1. Editor: Kluwer Academic; Boston, Mass.  

Solicitar por: 330.015195 C 48972 

Thanassoulis, Emmanuel (2001). Introduction to the theory and 

application of data envelopment analysis: a foundation text with 

integrated software. Cap. 1. Editor: Kluwer Academic Publishers.  

Solicitar por: 658.5036 T 53437  

 

 

 

 

 

 

 

 

Alberto, Catalina; Perez Mackeprang, Carlos (2001): Medida de la 

eficiencia técnica utilizando programación matemática - métodos DEA. 

Primera parte. Revista de la Escuela de Perfeccionamiento en 

Investigación Operativa Nº 21. Pag. 44-62. 
Solicitar por:  H 81196, nº 21, 2001  

Alberto, Catalina; Perez Mackeprang, Carlos (2002): Medida de la 

eficiencia técnica utilizando programación matemática - métodos DEA. 

http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=21891
http://www.eumed.net/libros/2006c/197/
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://www.eumed.net/libros/2006c/197/
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595


 

 

 

3 

Segunda parte. Revista de la Escuela de Perfeccionamiento en 

Investigación Operativa Nº 22. Pag. 17-36.  
Solicitar por:  H 81196, nº 22, 2002  

Charnes, Abraham; Cooper, William; Lewin, Arie (1997).  

Data envelopment analysis: theory, methodology, and application. Cap. 

2. Editor: Kluwer Academic; Boston, USA. 

Solicitar por: 330.015195 Ch 45857 
 

Coll Serrano, Vicente; Blasco, Olga (2006). Evaluación de la eficiencia 

mediante el análisis envolvente de datos. Cap. 2. Edición electrónica. 

Texto completo en www.eumed.net/libros/2006c/197/ 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Zhu, Joe; Cooper (2004). Handbook 

on data envelopment analysis. Cap. 2. Editor: Kluwer Academic; Boston, 

Mass.  

Solicitar por: 330.015195 C 48972 
 

Fried, Harold; Lovell, C A; Schmidt, Shelton (1993). The measurement 

of productive efficiency: techniques and applications. Cap. 2. 

Editor: Oxford Univ. Press. 

Solicitar por: 658.515 F 43968  
 

Thanassoulis, Emmanuel (2001). Introduction to the theory and 

application of data envelopment analysis: a foundation text with 

integrated software. Cap. 2. Editor: Kluwer Academic Publishers.  

Solicitar por: 658.5036 T 53437  
 

4 

Alberto, Catalina; Perez Mackeprang, Carlos (2001): Medida de la 

eficiencia técnica utilizando programación matemática - métodos DEA. 

Primera parte. Revista de la Escuela de Perfeccionamiento en 

Investigación Operativa Nº 21. Pag. 44-62. 

Solicitar por:  H 81196, nº 21, 2001  

Alberto, Catalina; Perez Mackeprang, Carlos (2002): Medida de la 

eficiencia técnica utilizando programación matemática - métodos DEA. 

Segunda parte. Revista de la Escuela de Perfeccionamiento en 

Investigación Operativa Nº 22. Pag. 17-36.  

Solicitar por:  H 81196, Nº 22, 2002  

Avkiran, Necmi K. (2001). Investigating technical and scale of Australian 

Universities through data envelopment analysis. Socio-Economic 

Planning Sciences 35, pp. 57-80 
 

Charnes, Abraham; Cooper, William; Lewin, Arie (1997).  

Data envelopment analysis: theory, methodology, and application. Cap. 

3. Editor: Kluwer Academic; Boston, USA. 

Solicitar por: 330.015195 Ch 45857 

Coll Serrano, Vicente; Blasco, Olga (2006). Evaluación de la eficiencia 

mediante el análisis envolvente de datos. Cap. 3. Edición electrónica. 

Texto completo en www.eumed.net/libros/2006c/197/ 

Cook, Wade D; Seiford, Larry M. (2009). Data envelopment analysis 

(DEA) – Thirty years on. European Journal of Operations Research, 192, 

pp. 1-17. 

Cooper, William; Seiford, Lawrence; Zhu, Joe; Cooper (2004). Handbook 

on data envelopment analysis. Cap. 3. Editor: Kluwer Academic; Boston, 

Mass.  

Solicitar por: 330.015195 C 48972 
 

Cullinane, Kevin; Wang, Teng-Fei (2006): The efficiency of European 

container ports: A cross-sectional data envelopment analysis, 

International Journal of Logistics Research and Applications: A Leading 

Journal of Supply Chain Management, 9:1, pp. 19-31. To link to this 

article: http://dx.doi.org/10.1080/13675560500322417 
 

http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://www.eumed.net/libros/2006c/197/
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=9441
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=9441
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=12651
http://www.eumed.net/libros/2006c/197/
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=17490
http://dx.doi.org/10.1080/13675560500322417


Fried, Harold; Lovell, C A; Schmidt, Shelton (1993). The measurement 

of productive efficiency: techniques and applications. Editor: Oxford 

Univ. Press. Solicitar por: 658.515 F 43968  
 

Grosskopf, Shawna; Moutray, Chad (2001). Evaluating performance in 

Chicago public high schools in the wake of decentralization. Economics 

of Education Review 20, pp. 1-14. 
 

Jitsuzumia, Toshiya; Nakamura, Akihiro (2003). Measuring DEA 

efficiency in cable television network facilities: what are appropriate 

criteria for determining the amounts of governmental subsidies?. Socio-

Economic Planning Sciences 37, pp. 29–43. 
 

Johnes, Geraint; Johnes, Jill (1993). Measuring the research 

performance of UK economics departments: an application of data 

envelopment analysis. Osford Economic Papers, Vol 45, Issue 2, pp. 

332-347. 
 

Johnson, Sharon; Zhu, Joe (2003). Identifying ‘‘best’’ applicants in 

recruiting using data envelopment analysis. Socio-Economic Planning 

Sciences 37, pp. 125–139. 
 

Kirkham, Richard and Boussabaine, Halim (2003).The application of data 

envelopment Analysis for performance measurement of The UK national 

health service estate Portfolio. School of the Built Environment, 

Liverpool John Moores University, L3 5UG, UK School of Architecture, 

University of Liverpool. 
 

Lui, John; Lu, Louis; Min, Lu Wen and Lin Bruce (2013): Data 

envelopment analysis 1978–2010: Acitation-based literatura survey 

Omega 41, pp. 3–15 
 

Mercana, Muhammet, Reisman, Arnold; Yolaland, Reha; Burak Emeld, 

Ahmet (2003). The effect of scale and mode of ownershipon the financial 

performance of the Turkish banking sector: results of a DEA-based 

analysis. Socio-Economic Planning Sciences 37, pp. 185–202. 
 

Nasierowski, W.; Arcelus, F.J. (2003). On the efficiency of national 

innovation systems. Socio-Economic Planning Sciences 37, pp. 215–234. 
 

Nyhan Ronald; Martin, Lawrence (1999). Assessing the performance of 

municipal police services using data envelopment analysis: an 

exploratory study. State and local government review Vol. 31, No. 1, pp. 

18-30. 
 

Pastor, José; Pérez, Francisco; Quesada, Javier (1997). Efficiency 

analysis in banking firms: An international comparison. European 

Journal of Operational Research 98, pp. 395-407. 
 

Staat, Matthias; Hammerschmidt, Maik (2000). Benchmarking the 

Health Sector in Germany – An Application of Data Envelopment 

Analysis. Research Paper, Institute for Market-Oriented Management, 

University of Mannheim. School of Economics, University of Mannheim, 

Germany. 
 

Stosic Borko; Sampaio de Sousa, Maria (2003). Technical Efficiency of 

the Brazilian Municipalities: Correcting Non-Parametric Frontier 

Measurements for Outliers. Universidade de Brasília Departamento de 

Economia Texto para discussão no 294. 

http://ideas.repec.org/a/kap/jproda/v24y2005i2p157-181.html 
 

Sun, Shinn (2002). Measuring the relative efficiency of police precincts 

using data envelopment analysis. Socio-Economic Planning Sciences 36, 

pp. 51–71. 
 

Taho Yang, Chunwei Kuo (2003). A hierarchical AHP/DEA methodology 

http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=9441
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=9441
http://ideas.repec.org/a/kap/jproda/v24y2005i2p157-181.html
http://www.researchgate.net/researcher/72425207_Taho_Yang/
http://www.researchgate.net/researcher/72069131_Chunwei_Kuo/


for the facilities layout design problem. European Journal of Operational 

Research 147, (1): 128. 

Thanassoulis, Emmanuel (2001). Introduction to the theory and 

application of data envelopment analysis: a foundation text with 

integrated software. Cap. 3. Editor: Kluwer Academic Publishers.  

Solicitar por: 658.5036 T 53437.  
 

Tavares, Gabriel (2002). A bibliography of data envelopment analysis 

(1978-2001). http://rutcor.rutgers.edu/pub/rrr/reports2002/1_2002.pdf 
 

 

OBSERVA- 

CIÓN: 

 

El material que no esté disponible en la biblioteca de la FCE, se pondrá a 

disposición de los alumnos en el aula virtual. 

http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://eco.biblio.unc.edu.ar/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber=23595
http://rutcor.rutgers.edu/pub/rrr/reports2002/1_2002.pdf


Estrategias 

Metodológicas  

Estrategias de enseñanza: 

El curso de dictará con modalidad presencial con clases 

teórico-prácticas que promuevan la participación activa de 

los alumnos. El enfoque será sistémico e interdisciplinario. 

En todos los casos, los esfuerzos se centrarán en transmitir 

en forma clara y precisa los conceptos fundamentales de 

análisis, impulsando la actividad del alumno hacia la 

aplicación de los modelos que permitan encontrar soluciones 

a situaciones problemáticas en escenarios planteados. 

Durante el desarrollo de la materia se utilizará el aula 

virtual, de tal forma de facilitar el intercambio de 

materiales, las evaluaciones de proceso y la satisfacción de 

consultas. 
 

 Consultas:  

 Presenciales 

 Horarios y fechas: se fijarán al finalizar el dictado de 

acuerdo a la fecha de presentación del trabajo final.  
 

 Plataforma Web 

 Horarios y fechas: se habilitará un foro de discusión 

disponible hasta la presentación del trabajo final. 
 

Recursos  

Técnicos 

Exposición de consignas, problemas y contenidos a través 

de filminas y bibliografía recomendada. 

Plataforma web para la búsqueda, selección y posterior 

lectura de papers sobre la temática de la asignatura. 

Evaluaciones 

 

 Instrumentos: 

Lecturas con exposición grupal durante el cursado. 

Trabajo final, escrito, individual con entrega a convenir. 
 

 

 Fechas estimadas: 

La entrega y defensa del trabajo final se programará para 

una fecha no superior a los 60 días de finalizado el dictado. 
 

 

 Actividades:  

Para el trabajo final el alumno deberá plantear una 

situación problemática, caracterizarla, resolverla 

aplicando el modelo adecuado y obtener las conclusiones 

correspondientes. El trabajo deberá presentarse en 

formato previamente establecido.  
 

 

 Criterios de regularización: 

 Asistencia del 80% a las clases presenciales. 

 Evaluación de la participación activa en clase. 

 

 



Cronograma 

Fechas Módulo 

Clase 1  Unidad 1 

Clase 2 Unidad 2 

Clase 3 Unidad 3  

Clase 4 Unidad 4  

Clase 5 Aplicaciones 

 

 

Carga horaria 

 

Carga horaria total de la asignatura 

en Hs. cátedra: 

 

20 horas 

Horas de Teoría: 

 

15 horas 

Horas de Práctica: 

     

     5 horas 

 

 

Información de/ los Docente/s 

 

Datos personales y de Contacto 

Apellido y Nombres Alberto, Catalina Lucía 

Domicilio  

CP – Ciudad  

Teléfono / fax Laboral 0351-4437300. Int. 48650 

Teléfono Particular  

Celular  

E-mail catalina.alberto@gmail.com 
 
 
 
 

____________________      
 

Firma del docente responsable 
 

mailto:catalina.alberto@gmail.com

